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UNIUNEA EUROPEANA

Metodologia Delphi privind achizitiile publice in sectorul sanatatii: Elemente-cheie pentru
succes

De Institutul de Stiinte ale Sanatatii din Aragon (IACS)

Proiectul european PROCURE a implementat cu succes metodologia Delphi pentru a identifica
elementele-cheie pentru practici de achizitii publice de succes in sectorul sanatatii. Aceasta
initiativd a urmarit sa defineasca aspectele esentiale pe care orice proces de achizitii publice in
domeniul sanatatii (HCPP) ar trebui sa le urmeze pentru a obtine rezultate optime. Experti in
HCPP din 10 tari au participat la mai multe runde de consultari pentru a ajunge la un consens
larg cu privire la aceste elemente esentiale.

Delphi methodology

In order to ensure an impartial and comprehensive panel, a diverse group of health
procurement experts was recruited, including purchasers, suppliers, health regulators, policy
makers, researchers and health professionals. A total of 29 experts from 10 different countries
contributed to the process.

An initial version of the Delphi questionnaire was developed on the basis of extensive literature
research and external expert reviews. The methodology consisted of two rounds of online
consultation through a web-based questionnaire, followed by a final structured face-to-face
meeting in Zaragoza on December 12-13, 2024. This iterative approach allowed the experts to
refine their views and reach consensus on the core elements of a successful healthcare
procurement process.

Principalele rezultate

Procesul Delphi a avut ca rezultat o lista cuprinzatoare de criterii si categorii, care contureaza
elementele esentiale pentru succesul achizitiilor publice in domeniul asistentei medicale.
Aceasta lista serveste drept punct de referinta pentru evaluarea eficacitatii oricarui proces de
achizitii publice in domeniul asistentei medicale, acoperind aspecte de la cadrele juridice la
evaluarea rezultatelor.

Principalele concluzii

Principalele concluzii ale procesului Delphi vor contribui la modelarea viitoarelor practici de
achizitii publice in domeniul asistentei medicale:



1. Cadru juridic specific - O structura juridica solida si bine definita este esentiala pentru
reglementarea eficienta a intregului ciclu de viata al achizitiilor.

2. Intelegere unificatd a sustenabilititii - Asigurarea cd toate pdrtile interesate
impartdsesc o interpretare comuna a sustenabilitatii in cadrul procesului de achizitii publice.

3. Consolidarea capacitatilor si formare - Formarea continua a responsabililor cu achizitiile
si a partilor interesate este esentiald pentru gestionarea proceselor complexe de achizitii in
domeniul sanatatii.

4, Metrici standardizate si indicatori de performanta - Elaborarea unor metrici clare
pentru monitorizarea executarii achizitiilor, pentru a asigura transparenta si eficienta.

5. Pregatirea pentru situatii de urgenta - Crearea unui cadru legislativ flexibil pentru a
raspunde prompt crizelor, mentinand in acelasi timp conformitatea juridica.

6. Evaluare bazata pe rezultatele pacientilor si ale profesionistilor din domeniul sanatatii
- Accentuarea achizitiilor bazate pe valoare, care acorda prioritate rezultatelor pacientilor
alaturi de considerentele economice.

7. Transparenta, tratament egal si concurenta loiala - Asigurarea corectitudinii pe tot
parcursul procesului de achizitie pentru a crea incredere intre partile interesate si a spori
eficienta.

Impact si etapele urmatoare

Metodologia Delphi aplicata in cadrul proiectului PROCURE ofera informatii esentiale cu privire
la cele mai bune practici pentru achizitiile in domeniul asistentei medicale. Lista finala a
elementelor-cheie va fi publicata pe site-ul web al proiectului, servind drept referinta pentru
evaluarea proceselor de achizitii publice. Aceasta abordare urmareste sa imbunatateasca
rezultatele pentru pacienti, sa promoveze echitatea si sa sporeasca eficienta achizitiilor
publice in domeniul asistentei medicale in intreaga Europa.

Pentru mai multe detalii, vizitati site-ul web al proiectului PROCURE.



