SPITALUL CLINIC JUDETEAN DE URGENTE SF. SPIRIDON IASI

Bd. Independentei nr. 1, cod 700111, [A§I
Tel:0232-240822 /fax:0232-217781
ACREDITAT ANMCS www.spitalspiridon.ro/e-mail: office@spitalspiridon.ro

Operator de date cu caracter personal nr, 11.656

FISA POSTULUI

1. Denumirea postului: MEDIC SPECIALIST SANATATE PUBLICA

LOCUL DE MUNCA: SERVICIUL MANAGEMENTUL CALITATII SERVICIILOR DE
SANATATE SI SIGURANTEI PACIENTULUI

NIVELUL POSTULUI: de executie
2. DATE PERSONALE

Nume

Prenume

CNP
Grad Profesional: MEDIC SPECIALIST SANATATE PUBLICA SI MANAGEMENT
3. CUNOSTINTE SI ABILITATI NECESARE (Cerinjele postului):

- studii
- experienta

3.1. NIVEL DE CERTIFICARE SI AUTORIZARE
- apartententa la Colegiul Medicilor - certificat prin legitimatic de membru vizata la zi
conform prevederilor Legii nr. 95/2006 si Statutului Colegiului Medicilor din Romania

- asigurare de malpraxis — incheiata pentru cazurile de raspundere civild profesionald pentru
prejudicii cauzate prin actul medical

- alte cerinte

4. RELATII IERARHICE:
- de subordonare
de colaborare:

5. SARCINI SI RESPONSABILITATI:

Medicul incadrat in structura de management al calitafii serviciilor de sinitate are urmatoarele atributii
principale:

a) monitorizeazi elaborarea protocoalelor de diagnostic §i tratament §i a procedurilor care vizeaza
asistenta medicald, urmarind respectarea regulilor de elaborare a acestora;

b) monitorizeazi §i analizeazd implementarea procedurilor §i protocoalelor care reglementeazi
asistenta medicala;

¢) elaboreazi si coordoneaza implementarea planului anual pentru auditul clinic;

d) monitorizeaza identificarea §i coordoneazi raportarea §i analizarea evenimentelor adverse asociate
asistentei medicale;
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€) monitorizeazi elaborarea si respectarea planului anual de educatie medicald continud a medicilor si
a farmacistilor pe baza analizei de nevoi a spitalului, astfel incit acesta si rispunda misiunii sale;

f) monitorizeazd elaborarea, pe baza analizei de nevoi a spitalului, si respectarea planului de
formare/perfectionare a personalului medical in managementul calititii serviciilor de s#@natate si
sigurantei pacientului;

g) monitorizeaza procesul de verificare a nivelului de competenta profesionald a medicilor;

h) monitorizeazi activitatea de actualizare a ofertei de servicii medicale conform nevoilor de sénétate
a populatiei deservite;

i) monitorizeazd implementarea masurilor pentru managementul integrat al cazului §i asigurarea
continuitatii asistentei medicale a pacientilor cu afectiuni de lungé durat;

j) analizeazi rezultatele monitorizarii de cétre structurile responsabile cu prevenirea si limitarea
infectiilor asociate asistentei medicale, ale respectarii masurilor pentru prevenirea §i limitarea infectiilor
asociate asistentei medicale;

k) monitorizeaza planificarea si desfasurarea activitatilor de ingrijiri medicale conform procedurilor,
protocoalelor si a planului de ingrijiri;

1) monitorizeazi formarea asistentilor medicali cu privire la utilizarea planului de ingrijiri specific
specialitatii in care lucreazi, la optimizarea inregistrérilor si la utilizarea acestuia ca instrument de
comunicare interprofesionala, cu valoare medico-legali;

m) monitorizeazi elaborarea planului de educatie medicala continud a asistentilor medicali pe baza
analizei de nevoi a spitalului;

n) monitorizeazi procesul de verificare a nivelului de competenta profesionald a asistentilor medicali;

0) monitorizeaza procesul de repartizare a sarcinilor asistentilor medicali §i ale infirmierilor, in
functie de volumul de activitate, complexitatea ingrijirilor gi gradul de dependenta a pacientilor.

6.CONDITIILE POSTULUI DE MUNCA
Program: 8.00 ore;
Natura muncii: munca este atét individuald, cat si de grup

7. ATRIBUTII PRIVIND PROTECTIA MUNCII

7.1. Conform Legii 319/2006 privind protectia muncii, la _capitolul IV sunt previzute obligatiile
lucratorilor (art. 22 si 23):

Art. 22. Fiecare lucritor trebuie sa isi desfisoare activitatea, in conformitate cu pregétirea si instruirea
sa, precum §i cu instructiunile primite din partea angajatorului, astfel incét s& nu expuni la pericol de
accidentare sau imbolnavire profesionald atit propria persoana, cét si alte persoane care pot fi afectate
de actiunile sau omisiunile sale in timpul procesului de munca.

Art. 23. (1) In mod deosebit, in scopul realizirii obiectivelor previzute la art. 22, lucratorii au
urmétoarele obligatii:

a) s utilizeze corect masinile, aparatura, uneltele, substantele periculoase, echipamentele de transport si
alte mijloace de productie;

b) si utilizeze corect echipamentul individual de protectie acordat si, dupa utilizare, si il inapoieze sau
si 1l puna la locul destinat pentru pastrare;

¢) si nu procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea sau inldturarea arbitrard a
dispozitivelor de securitate proprii, in special ale masinilor, aparaturii, uneltelor, instalatiilor tehnice si
cladirilor, si s utilizeze corect aceste dispozitive;

d) si comunice imediat angajatorului si/sau lucritorilor desemnati orice situatie de munca despre care
au motive intemeiate sd o considere un pericol pentru securitatea §i sandtatea lucratorilor, precum si
orice deficienti a sistemelor de protectie;
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e) sd aduci la cunostintd conducétorului locului de munca gi/sau angajatorului accidentele suferite de
propria persoand;

f) s& coopereze cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati, atit timp cét este necesar, pentru a face
posibild realizarea oricdror mésuri sau cerinte dispuse de catre inspectorii de muncd si inspectorii
sanitari, pentru protectia sanétatii si securitatii lucratorilor;

g) sd coopereze, atit timp cét este necesar, cu angajatorul si/sau cu lucrdtorii desemnati, pentru a
permite angajatorului si se asigure cd mediul de munci si conditiile de lucru sunt sigure si fara riscuri
pentru securitate si sdnétate, in domeniul séu de activitate;

h) sa 1si Insuseasca si sd respecte prevederile legislatiei din domeniul securititii si sdnétatii in munca si
masurile de aplicare a acestora;

1) sa dea relatiile solicitate de cétre inspectorii de munca si inspectorii sanitari.

(2) Obligatiile prevazute la alin. (1) se aplicd, dupa caz, si celorlalti participanti la procesul de munca,
potrivit activititilor pe care acestia le desfagoara.

7.2. Obligatiile lucriatorului din punct de vedere al SSM :

a)sd utilizeze corect masinile, aparatura, uneltele, substantele periculoase, echipamentele de transport si
alte mijloace de productie;

b)sd utilizeze corect echipamentul individual de protectie acordat si, dupa utilizare, si il inapoieze sau
sd 1l puni la locul destinat pentru pastrare;

¢)sd nu procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea sau inldturarea arbitrard a
dispozitivelor de securitate proprii, in special ale masinilor, aparaturii, uneltelor, instalatiilor tehnice si
cladirilor, si sa utilizeze corect aceste dispozitive;

d)sd comunice imediat angajatorului si/sau lucréitorilor desemnati orice situatie de munca despre care au
motive intemeiate sd o considere un pericol pentru securitatea si sdndtatea lucrétorilor, precum si orice
deficientd a sistemelor de protectie;

¢)sd aducd la cunostintd conducétorului locului de muncé si/sau angajatorului accidentele suferite de
propria persoan;

f)sd coopereze cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati, atat timp cét este necesar, pentru a face
posibild realizarea oricdror misuri sau cerinte dispuse de cétre inspectorii de muncd si inspectorii
sanitari, pentru protectia sénatétii si securitdtii lucratorilor;

g)sd coopereze, atit timp cit este necesar, cu angajatorul si/sau cu lucrétorii desemnati, pentru a permite
angajatorului si se asigure ci mediul de munca si conditiile de lucru sunt sigure si fard riscuri pentru
securitate si sdnatate, in domeniul sau de activitate;

h)si 1si insugeasca si sd respecte prevederile legislatiei din domeniul securitifii i séndtétii In munci si
masurile de aplicare a acestora;

i)sd dea relatiile solicitate de cétre inspectorii de munca si inspectorii sanitari.

7.3. Dispozitii generale de aparare impotriva incendiilor in unitatile sanitare

7.3.1. si respecte normele generale de apdrare impotriva incendiilor, regulile i masurile specifice
stabilite in cadrul unitatii in care isi desfdsoara activitatea;

7.3.2. si respecte instructiunile specifice de exploatare a aparatelor/ echipamentelor aflate in dotarea
unitatii in care este angajat sau isi desfigoara activitatea;

7.3.3. sd participe, conform atribufiilor stabilite, la evacuarea in condifii de siguranti a
pacientilor/persoanelor internate, insotitorilor persoanelor cu handicap/apartinitorilor si a
vizitatorilor, definiti conform prezentelor dispozitii generale;

7.3.4. si anunte, conform instructiunilor proprii de apérare impotriva incendiilor, orice eveniment care
poate produce o situatie de urgenta; :

7.3.5. si intervind, conform instructiunilor proprii de aparare impotriva incendiilor, pentru stingerea
oricdrui inceput de incendiu, utilizdnd mijloacele de aparare impotriva incendiilor, din dotare.
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7.3.6. in cazul constructiilor si spatiilor se interzice blocarea cailor de evacuare, acces si interventie cu
diferite materiale, mérfuri, precum s§i prin parcarea mijloacelor de transport si se asigurd
curdtarea acestora pe timp nefavorabil pentru a fi practicabile in orice situatie.

7.3.7. Pe timpul exploatarii spatiilor in care se desfdsoara activitifi administrative trebuie luate masuri
pentru inléturarea gi/sau reducerea la un nivel minim a pericolului de incendiu, prin limitarea la
strictul necesar a cantitatilor de materiale combustibile §i a eventualelor surse potentiale de
aprindere a acestora.

7.3.8. In spatiile de depozitare se afiseaza, la loc vizibil, instructiunile specifice de aparare impotriva
incendiilor, regulile de comportament in caz de incendiu, precum si planul de depozitare si
evacuare a materialelor periculoase.

7.3.9. Interzicerea depozitarii materialelor si substantelor combustibile ale caror proprietdti nu sunt
cunoscute.

7.3.10. Pentru spatiile de depozitare a substantelor periculoase si deseurilor periculoase definite
conform legii, se intocmesc planuri de depozitare si de interventie in caz de incendiu.

7.3.11. Mijloacele de primé interventie cu care se echipeazi si se doteazi constructiile si amenajarile se
mentin permanent in stare de functionare, cu asigurarea fiabilitdtii si eficientei necesare,
conform reglementarilor tehnice.

7.3.12. Controlul stdrii de functionare a mijloacelor de primd interventie se executd conform
prevederilor cuprinse in reglementarile tehnice §i in instructiunile tehnice elaborate de
producétori /furnizori, de céitre persoanele fizice atestate.

8. RESPONSABILITATI REFERITOARE LA SISTEMUL DE MANAGEMENT AL
CALITATII(SMC) :
8.1. Cunoaste si participa la indeplinirea politicii si a obiectivelor de calitate ale spitalului stabilite de
conducerea/managementul unitétii sanitare;
8.2. Cunoaste si participd la indeplinirea obiectivelor de calitate ale structurii in care isi desfdsoard
activitatea;
8.3. Cunoaste si respecta documentele interne din domeniul calitatii stabilite prin Regulamentul de
Organizare si Functionare, Regulamentul Intern, Manuale, Protocoale de Diagnostic si Tratament,
Proceduri (generale, de sistem, operationale, de proces, de lucru), alte Protocoale, Instructiuni de lucru
si alte documente interne ale unitétii;
8.4. Participa la elaborarea documentelor Sistemului de Management al Calitdtii, in vederea
procedurarii activitatii proprii, la solicitare;
8.5. Cunoaste documentele Sistemului de Management al Calititii aplicabile in activitatea depusi si
respecta prevederile acestora;
8.6. Participa la implementarea, mentinerea si imbunatatirea unui sistem de management al calitatii in
conformitate cu:

» standardele si cerintele stabilite de Autoritatea Nationala de Management al Calitatii in Sanatate,

» standardul SR EN ISO 9001, editia in vigoare,

= standardul SR EN ISO 27001, editia in vigoare,

» orice alte standarde pentru care unitatea a obtinut o certificare/ acreditare, ulterior semnarii acestui

document, in ceea ce priveste domeniul propriu de activitate si aria sa de competenta.

8.7. Identifica riscurile asociate activititilor pe care le desfasoard, propune masuri pentru diminuarea
riscurilor identificate si le inainteaza sefului direct spre avizare;
8.8. Aplica masurile stabilite la nivelul structurii pentru diminuarea riscurilor;
8.9. Asigura dezvoltarea sistemului de control managerial intern conform Ordinului Secreatarului
General al Guvernului nr. 600/2018, la nivelul structurii din care face parte;
8.10. Respecta prevederile documentelor Sistemului de Management al Calitatii.
8.11. Completeaza inregistrarile pentru activitatile desfasurate in momentul desfasurarii lor.
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8.12. Participd la implementarea actiunilor corective si preventive stabilite la nivelul spitalului,
respectiv al structurii in care isi desfdsoard activitatea.

9.ATRIBUTII IN DOMENIUL SISTEMULUI DE MANAGEMENT AL SECURITATII
INFORMATIILOR

In urma implementsrii Sistemului de management al securititii informatiei (SMSI), personalului
Spitalului Clinic Judetean de Urgenta "Sf. Spiridon", Iasi 1i revin responsabilitéti si obligatii privind
cunoagterea si aplicarea cerintelor procedurilor SMSI si cerintelor standardului SR ISO/CEI
27001:2013 privind managementul securititii informatiei, in activititile profesionale interne si in
relatiile cu pacientii, furnizorii, subcontractorii si celelalte pérti interesate.

Documentatia acestui sistem este disponibild in reteaua Intranet a Spitalului Clinic Judetean de Urgenta
"Sf. Spiridon", Iasi.

Responsabilitatile generale ale angajatilor Spitalului Clinic Judetean de Urgenta "Sf. Spiridon", Iasi in
cadrul SMSI includ:

9.1.respectarea cerintelor privind nivelurile diferite de sensibilitate atribuite informatiilor cu care
lucreazi;

9.2.semnalarea imediatd cdtre Responsabilul cu managementul securititii informatiilor(RMSI) a
posibilelor incilcdri ale procedurilor si politicilor specifice; in lipsa acestuia se vor semnala posibilele
incélcari catre personalul SMCSM.

9.3.toate incidentele de securitate trebuie raportate imediat RMSI de catre persoana care le constata.
9.4.respectarea procedurilor si politicilor de securitate a Spitalului Clinic Judetean de Urgentd "Sf.
Spiridon", Iasi.

10. ATRIBUTII IN DOMENIUL PRELUCRARII/CONFIDENTIALITATII DATELOR CU
CARCATER PERSONAL

10.1. Pastreazi secretul/confidentialitatea in ceea ce priveste indeplinirea sarcinilor sale precum si a
datelor/informatiilor, in conformitate cu legislatia in vigoare si documentele interne ale unitétii sanitare;
10.2. Se implica in mod corespunzitor si in timp util in toate aspectele legate de protectia datelor cu
character personal din aria sa de competent;

10.3. Este obligat sd retind parolele care 1i sunt comunicate, sd nu le divulge si si ia toate mésurile
pentru a nu fi deconspirate persoanelor neautorizate. Parolele constituie informatii cu caracter
confidential;

10.4. Foloseste calculatorul, imprimanta, e-mailul de serviciu, internetul sau alte unelte electronice doar
in interes strict profesional.

10.5. Rispunde de informatiile §i indrumdrile pe care le transmite, atdt pacientilor, colaboratorilor,
persoanelor aflate in coordonarea sa, cét si conducerii si superiorului ierarhic.

10.6. Se informeazi si studiazi in permanentd legislatia in vigoare pentru domeniul siu de activitate in
vederea aplicarii corecte a acesteia. \

10.7. Rispunde de Imbunitatirea permanentd a pregitirii sale profesionale si de specialitate pentru a
maximiza eficienta obiectivelor propuse.

10.8. Rispunde de completarea/gestionarea documentelor medicale pe care le elaboreazi conform
cerintelor legale.

10.9. Foloseste timpul de munci exclusiv pentru indeplinirea sarcinilor de serviciu, in acest sens, nu se
ocupi in timpul serviciului de activitati care nu sunt cuprinse in atributiile si indatoririle sale ori nu sunt
dispuse de seful ierarhic.
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12. SANCTIUNI PENTRU NERESPECTAREA OBLIGATIILOR STABILITE PRIN FISA

POSTULUI
Sanctiunile aplicate pentru nerespectarea sarcinilor de serviciu stabilite prin legsilatia in vigoare,

Regulamentul Intern, Codul de Conduita, Contractul Individual de Munca si Fisa de post.

ACREDITAT ANMCS

13. SEMNATURI

SEF SMCSS
ING. PAULA CUCU

Nume si prenume salariat

DATA:
Am luat cunostinta si am primit un exemplar




