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FUNCTIA NUMELE SI PRENUMELE SEMNATURA

Manager

FISA POSTULUIL Nr. cccevviviiiniiennens

anexa Ia contractul ar. 230/.........

TITULAR:
MARCA:
Serviciul /Biroul: UPU SMURD

1. Nivelul postului*: de executie

2. Denumirea postului: ASISTENT MEDICAL GENERALIST

Pozitia in COR: 222101

3. Gradul/Treapta profesional/profesionali: PRINCIPAL S

4, Scopul principal al postului: - asigura nevoile de ingrijiri generale de sanatate si furnizeaza
servicil generale de sanatate de natura preventiva, curativa si de recuperare.
- indeplinirea atributiilor din ROF

1. Studii de specialitate; absolvent al facultdtii de medicind generala

Vechimea in muncéd/in specialitatea studiilor: .. ani / - minimum sase luni, perioada

necesara initierii in vederea executarii operatiunilor specifice postului
2. Perfectionari (specializiri): - absolvent al cursurilor de perfectionare Tn medicind de urgenta si
reanimare
3. Cunostinte de operare/programare pe calculator (necesitate gi nivel): operare calculator nivel mediu
4. Limbit stridine (necesitate si nivel) cunoscute:
a) citit — cunostinte de baza

- nivel mediu

- nivel avansat
b) scris — cunostinte de baza

- nivel mediu

- nivel avansat
¢) vorbit — cunostinte de baza

- nivel mediu

- nivel avansat
5. Abilitati, calitati si aptitudini necesare:



-sa poata face fata intelectual si fizic cerintelor specifice UPU

-sa aiba aptitudini deosebite: promptitudine reala, organizarea activitatii, rezistenta la stres si la efort
fizic prelungit, capacitate de realizare a sarcinilor, adaptabilitate, atentie si concentrare, lucru cu date
confidentiale, atentie distributiva, capacitate de coordonare, abilitatea de comunicare, munca in echipa,

atitudine pozitiva si concilianta in relatiile cu pacientii si colegii, integritate.

C.1. Atributii si responsabilititi principale:
- Indeplineste cu profesionalism, loialitate, corectitudine si in mod constiincios indatoririle de
serviciu ce 1i revin

- Cunoasterea gradului de risc in utilizarea, manipularea aparaturii medicale din dotare,
caracteristice asistentei de urgentd (monitoare-defibrilatoare, ventilatoare, micropicuritoare.
infuzomate. nebulizatoare. incubatoare, sterilizatoare etc)

- Cunoasterea medicamentelor, a materialelor medicale generale si specifice caracteristice
asistentei de urgentd (medicamente: anestezice, relaxante, analgezice majore, cardiovasculare etc;
materiale: de intubatie, cele necesare manevrelor invazive, terapiei intensive de scurtd durati etc)

- Imbogitirea practicii clinice prin participarea la programe de cercetare stiintifice

- Se preocupa de actualizarea cunostintelor profesionale, prin studiu individual sau alte forme
de educatie continua si conform cerintelor postului;

- Cunoagterea riscului de contaminare cu produse patologice ale bolnavilor rezultate in
activitatea curentd

- Cunoasterea obligatorie si respectarea asepsiei si antisepsiei

- Cunoagte normele de conduitd si circuitele unitati

- Respecta secretul profesional si codul de etica al asistentului medical;

- Manipularea rezidurilor tdioase, ascutite, produse biologice cu risc de infectie si cunoasterea
maésurilor de preventie

- Necesitatea In unele situatii de asigurarea asistentei medicale de urgentd concomitent la mai
multi pacienti la acelasi nivel de calitate cerut de UPU - SMURD

- Necesitatea interventiilor in prespital in mediu ostil la accidente cu unul sau mai multe
victime, la calamitati, unde riscul personal, stresul si responsabilitétile sunt foarte ridicate

- Asigurarea interventiilor de calitate utilizind mijloace speciale (avioane, helicoptere, barci
etc.)

C.2. Alte atributii 5i responsabiliti{i (activitdti secundare):

-isi exercita profesia de asistent medical In mod responsabil si conform pregatirii profesionale;

-raspunde de calitatea actului medical si de ingrijire si se preocupa de imbunatatirea serviciilor
prestate;

- raspunde de indeplinirea prompta si corecta a sarcinilor de munca;

- raspunde de stabilirea prioritatilor in elaborarea planului de ingrijire;

-raspunde de respectarea deciziilor, a prevederilor din fisa postului, precum si a regulamentului
de functionare;

- respecta si asigura respectarea deciziilor luate in cadrul serviciuiui de conducerea serviciului;

- are responsabilitatea asigurarii si respectarii confidentialitatii ingrijirilor medicale, secretului
profesional si unui comportament etic fata de bolnav;

- raspunde de asigurarea si respectarea confidentialitatii ingrijirilor medicale, a secretului
profesional si a unui climat etic fata de bolnav;

- asigura preluarea prompta a bolnavilor in camera de reanimare si in celelalte camere ale
departamentului, monitorizarea acestora, ingrijirile medicale, organizeaza activitatile de tratament,
explorarile functionale la nevoie, examenele paraclinice, monitorizarea scriptica in fisele de observatie
speciale ale bolnavilor;

- pregateste bolnavul si ajuta medicul la efectuarea tehnicilor speciale de investigatie si




fratament;

- pregateste bolnavul, prin tehnicispecifice pentru examinarile necesare si organizarea
transportului lui [a serviciile de specialitate(radiologie, CT, si altele);

- raspunde de predarea corecta a hainelor si valorilor pacientilor;

- la bolnavii gravi (politraumatism, coma, stari de ebrietate) sau la boolnavii decedati,
impreuna cu As. Responsabil de tura si brancadierul din compartiment va inventaria obiectele
personale, e pune in pungi etichetate cu numele pacientului si va intocmi procesul verbal de
predare/prime bunuri personale ale bolnavilor;

- Intretine igiena, dezinfectia targilor, carucioarelor si a Intregului mobilier din unitate, asigura
pregatirea patului sau a targilor de consultatii si schimbarea lenjeriei pentru pacienti;

- asigura efectuarea triajului primar al pacientilor sositi in UPU,

- in situatia in care registratorul medical lipseste din puntul de triaj pentru rezolvarea
problemelor in cadrul sectiei, care necesita parasirea puntulni de lucru, va completa datele pacientilor
in registrul de consultatii fizic si electronic, respectiv apelurile telefonice;

- efectueaza sau ajuta la efectuarea toaletei bolnavului imobilizat, cu respectarea regulilor de
igiena, ori de cate orl este nevoie;

- ajuta la pregatirea bolnavilor in vederea efectuarii diferitelor examinari;

- recolteaza produse biologice pentru examenele de laborator, conform prescriptiel medicului;

- asigura monitorizarea specifica a bolnavului conform prescriptiei medicale;

- participa la resuscitare in caz de nevoie fara nici-o ezitare cunoscand etapele resuscitarii, ia
decizii imediate informand in acelasi timp medicul, pastreaza linistea si calmul in timpul manevrelor;

- respecta normele de securitate, manipulare si descarcare a stupefiantelor, precum si a
medicamentelor cu regim special;

- coordoneaza si asigura efectuarea curateniei, dezinfectiei si pastrarea recipientelor utilizate de
bolnavi in locurile si in conditiile prevazute de conducerea unitatis;

- raspunde de utilizarea rationala a materialelor consumabile, a medicamentelor si
deconteaza in FPU si CALCULATOR (acolo unde permite logistica) tot ce s-a consumat la fiecaee
pacient in parie;

- noteaza in FPU la rubrica destinata asitentului toate procedurile pe care le-a efectuat la
fiecare pacient;

- efectueaza urmatoarele tehnici medicale: administrare de medicamente pe cale orala,
infectabila (intramusculara, intravenoasa, subcutanata, cutanata), efecueaza perfuzii, administreqaza
sange si preparate de sange, efectueaza pansamente, resuscitare cardio-respiratorie, efectueaza
sondaj gastric si duodenal, efectuarea de spalaturi gastrice, efectuarea de clisme, masurarea
constantelor biologice de tip TA, temperatura , diureza, puls, respiratie si inregisirarea lor in FPU,
efectuarea de analize curente si de urgent (biologice, hematologie, bacteriologie, serologie, biochimia
urinii, imunologie, coagulare, etc) si inregistrarea valorilor in FPU a pacientului, anuntand medicul
de rezultate. Efectueaza procedurile terapeutice, tratamentele si investigatiile la indicatia medicului.

- ajuta la organizarea transportului intraspitalicesc si interspitalicesc al pacientilor si fi
insoteste in caz de nevoie;

- asigura respectarea drepturilor pacientilor conform prevederilor OMS si altor prevederi legale
in vigoare;

- identifica procedurile de sterilizre in functie de obiectul sterilizarii, respectand normele
igienico-sanitare in vigoare si caracteristicile obiectului de sterilizat;

- pregateste materialele si instrumentarul in vederea sterilizarii;

- completeaza ,,Graficul zilnic de dezinfectie” la fiecare ciclu de dezinfectie;

- respecta conditiile de pastrare a materialelor sterile si utilizarea lor in limita termenului de
valabilitate;

- participa la predarea-preluarea turei in tot departamentul;

- asigura functionalitatea aparaturii medicale si informeaza asistentul medical-sef despre
defectiunile si lipsa de consumabile;

- informeaza In permanenta asistentul medical responsabil de tura sau loctiitorul acestuia in
legatura cu stocul de medicamente si materiale de unica folosinta si alte materiale, precum si despre
aprovizionarea cu acestea;




- asigura preluarea corecta a medicamentelor, materialelor si solutiilor de la farmacie, precum
si pastrarea, administrarea si decontarea corecta a lor conform indicatiilor conducerii;

- ofera sprijin pentru autoinventarierea periodica a dotarii sectiei si a unitatii mobile conform
normelor stabilite;

- participa la instruirile periodice organizate de unitate si respecta normele de protectic a
muncii;

- participa la organizarea si realizarea instruirii elevilor scolilor postliceale sanitare si ai
colegiilor universitare aflati in stagii practice in UPU;

- participa, dupa caz, la organizarea si realizarea instruirii voluntarilor;

- raspunde de aplicarea si respectarea normelor de prevenire si combatere a infectiilor
nosocomiale;

- respecta secretul profesional si confidentialitatea tuturor aspectelor legate de locul de munca,
indiferent de natura acestora, iar in cazul parasirii serviciului prin desfacerea contractului de munca,
transfer, detasare sau demisie, orice declaratie publica cu referire la fostul loc de munca este atacabila
juridic;

- poarta permanent un mijloc de comunicatie alocat, pastrandu-l in stare de functionare;

- poarta pe toata durata timpului de lucru ecusonul de identificare la vedere;

- aduce la cunostinta responsabilului cu mobilizarea indisponibilitatea pe o perioada anume, cu
minimum 24 de ore inainte (exceptie fac situatiile deosebite, cum ar fi deces in familie, Imbolnaviri
etc.);

- participa la efectuarea garzilor In cadrul UPU/CPU, precum si, dupa caz, in cadrul SMURD;

- participa la sedintele de lucru ale personalului angajat la UPU/CPU, precum si, dupa caz, in
cadrul SMURD;

- participa, dupa caz, la efectuarea garzilor in cadrul SMURD si respecta regulamentele si
ordinele in relatia cu activitatea SMURD);

- indeplineste orice alte sarcini stabilite de conducerea spitalului si/sau a UPU ori a CPU.

C.3. Atributii, obligatii si rispunderi cu privire la securitate si siniitate in munci si situatii de

urgenti:

C.3.1. In domeniul securititii si sinititii in munci:

a. sé Isi desfagoare activitatea astfe] Incét s& nu isi puné in pericol propria securitate si sdnitate cit si
cea a colegilor sdi prin actiuni sau omisiuni n timpul activititilor desfasurate in timpul
programului de lucru cét si in situatii speciale;

b. si participe la controale medicale periodice efectuate sub coordonarea medicului de medicina
muncii, sd facd investigatiile medicale la solicitarea medicului de medicina muncii, sé respecte
recomanddrile acestuia specificate in fisa de aptitudini;

c. sd utilizeaza corect, cu respectarea instructiunilor §i a normelor de securitate a muncii, logistica
pusd la dispozitie de cétre SPITAL numai pentru activitétile previte in fisa postului;

d. s& nu procedeze la scoaterea din functiune, modificarea, schimbarea sau inliturarea arbitrard a
dispozitivelor de securitate proprii, in special, ale maginilor, aparaturii, uneltelor, instalatiilor
tehnice si cladirilor si sa utilizeze corect aceste dispozitive de protectie;

e. si solicite si poarte echipament individual de protectie atunci cand activititile desfisurate impun
acest lucru;

f. sh utilizeze corect echipamentul individual de protectie acordat iar dupd utilizare, s& respecte
instructiunile privind curitarea, depozitarea si péstrarea acestuia;

g. si comunice imediat conducitorului ierarhic superior si/sau angajatilor desemnati cu atributii
specifice in domeniul securitétii si sén#tafii orice situatie pe care o considerd un pericol pentru
securitate si sdndtate si orice defectiune observati la sistemele de protectie ale echipamentelor




g.

tehnice si cladirilor;

si aduci la cunostinta sefilor ierarhici accidentele de muncé suferite de propria persoand §i de alte
persoane participante la procesul de muncé;

sd coopereze cu angajatorul sifsau cu angajatii cu atributii specifice in domeniul securitatii si
sindtatii, In conditiile legii, atit timp cét este necesar, pentru a face posibild realizarea oricaror
misuri sau cerinte impuse de autoritatea competents in domeniu;

si respecte si sd-si Tnsuseascd prevederile stipulate in Regulamentul Intern privind drepturile si
obligatiile personalului, Contractului Colectiv de Muncd, Codul de etici si deontologie
profesionala;

sd 1si Tnsuseascd si sd respecte prevederile legislatiei din domeniul securitatii i snéatafii in munci
si masurile de aplicare a acestora comform instructiunilor proprii ale Spitalului;

si participe la instruirile privind siinatatea si securitatea Tn muncd, prevenirea si stingerea
incendiilor (periodice si speciale) organizate, conform tematicilor anuale;

si dea relatiile solicitate de organele de control si de cercetare in domeniul securitatii si sanatatii in
murncé.

si-si desfiisoare activitatea la locul de muncd respectdnd normele de sandtate si securitate in
munci, normele de apdrare impotriva incendiilor, regulile de sdnétate si igiend individuald la locul
de muncé,

sd acorde primul ajutor dacd pregétirea sa ii permite sau sd anunte prin serviciul 112 o echipd
specializatd atunci cind este martor sau implicat intr-un incident periculos sau accident.

s nu se prezinte la serviciu in stare de cbrietate; sd nu introducé sau sa faciliteze introducerea de
produse alcoolice si/sau stupefiante la locul de muncé;

evitarea prezentei, In indeplinirea sarcinilor de serviciu, in stare de oboseala sau intr-o stare fizica
care poate pune in pericol sanatatea sa sau a altor persoane

C.3.2. in domeniul situatiilor de urgenti

a,

o 0 T

=

si nu utilizeze aparate electrice, cabluri electrice, prize, intrerupétoare, dispozitive de protectie cu
defectiuni sau cu improvizatii;

si nu suprasolicite reteava electrici prin folosirea simultand a mai multor receptori;

sd nu lase nesupravegheate aparatele electrice sub tensiune;

sa nu intervind in instalatiile electrice

si nu foloseasca chibrituri, luméaniri, brichete sau alte surse de aprindere, in spatii cu pericol de
incendiu, respectiv in Inciperi In care sunt depozitate materiale combustibile sau inflamabile

si nu fumeze in interiorul cladirilor ;

si retind urmitoarele numere de telefon si si le apeleze atunci cind este cazul:

e 112 - Sistemului National Unic pentru Apeluri de Urgenta

C.4. Atributii cu privire la sistemul de control intern managerial:

e cunoasterea si participarea la indeplinirea politicii si a obiectivelor de calitate ale spitalului
stabilite de conducerea/managementul unititii sanitare

» cunoaste si participa la indeplinirea obiectivelor de calitate ale structurii in care 1si desfagoard
activitatea

e cunoaste si respecta documentele interne din domeniul calititii stabilite prin ROF, RI,
Manuale, Proceduri (generale, de sistem, operationale, de proces, de lucru), Protocoale,
instructiuni de lucru si alte documente interne ale unitétii

e participarea la elaborarea documentelor Sistemului de Management al Calitatii, in vederea
procedurarii activitatii proprii, la solicitarea sefului ierarhic;




e cunoasterea documentelor Sistemului de Management al Calititii aplicabile in activitatea
depusa si respecta prevederile acestora;
e participarea la implementarea, mentinerea si imbunatatirea unui sistem de management al
calitatii in conformitate cu:
o standardele si cerintele stabilite de Autoritatea Nationala de Management al Calitatii in
Sanatate,
e standardul SR EN ISO 9001, editia in vigoare,
e standardul SR EN ISO 27001, editia in vigoare,
e orice alte standarde pentru care unitatea a obtinut o certificare/ acreditare, ulterior semnarii
acestui document,
In ceea ce priveste domeniul propriu de activitate si aria sa de competenta:
o identificarea riscurilor asociate activitatilor pe care le desfasoara, propune masuri pentru
diminuarea riscurilor identificate si le inainteaza sefului direct spre avizare;
e aplicarea masurile stabilite la nivelul structurii pentru diminuarea riscurilor;
e asigurarea dezvoltarii sistemului de control managerial intern conform Ord SGG 600/2018,
la nivelul Serviciului UPU SMURD;
e respectarea prevederilor documentelor Sistemului de Management al Calitatii
e completarea inregistrarilor pentru activitatile desfasurate in momentul desfasurarii lor
e participarea la implementarea actiunilor corective si preventive stabilite la mnivelul
spitalului, respectiv la nivelului Serviciului UPU SMURD.




C5. Atributii specifice legislatiei din domeniul securitiitii informatiei .

» Angajatul respecti Regulamentului de protectiec a datelor personale, procedurile de lucru
previzute ca urmare a certificirii conform standardul ISO 27001 — Securitatea informatiei,
disponibile pe intranetul spitalului

e parole: utilizatorilor le este permis sa utilizeze pentru conectare la retea doar parametrii
specificati de citre Biroul informaticd; pistrarea confidentialitdtii parolelor si schimbarea
regulatd a parolelor utilizate

o echipamente nesupravegheate: utilizatorii trebuie sé se asigure cé echipamentele nu sunt lasate
nesupravegheate fird a fi protejate corespunzitor (de ex: screensaver cu parold, blocarea sau
inchiderea automati a sesiunilor de lucru, etc.)

e restrictiile cu privire la navigarea pe internet: in conformitate cu prevederile Regulamentului
de protectie a datelor personale si a standardelor de securitate a informatiilor reteaua de
date/comunicatii este permanent monitorizatd; obligativitatea utilizdrii resurselor informatice si
de comunicatii/internet strict in interes de serviciu; este interzis accesul pe alte site-uri decét
cele in interes de serviciu (tv-online, filme, jocuri, site-uri destinate adultilot, social-media:
Facebook, Instagram, Tiktok ...) etc.

e este interzisd transmiterea sub orice forma a datelor cu caracter personal citre terti si alte
entitiiti neautorizate, fard acordul explicit al angajatorului si In conformitate cu prevederile
Regulamentului de protectie al datelor

e controlul software: utilizarea in cadrul sistemului informatic numai a produselor software ce
respecta legislatia drepturilor de autor si care au acordul prealabil al Biroului informatica.
Interdictia de a descirca, copia, instala orice fel de date/software in format electronic cu
incilcarea legislatiei drepturilor de autor; este interzisd instalarea/copierea/utilizarea de
software malitios, de scanare a retelei, resetare a parolelor, captura a pachetelor de retea etc.

e este interzisa conectarea de echipamente IT, sisteme de calcul fird aprobarea Biroului
informaticd/; utilizatorii nu au dreptul si modifice, reconfigureze, instaleze, dezinstaleze
echipamente de retea, cabluri, prize de conexiuni etc., este interzisid modificarea setdrilor de
conectare la retelele de date/comunicatii

e Dbirou curat: documentele ce conti informatii sensibile nu trebuie sd fie la vederea/accesibile
persoanelor neautorizate

e obligativitatea utilizirii exclusive a mail-ului de serviciu in comunicatiile purtate prin
intermediul sistemului informatic din cadrul spitalului st utilizarea lui doar in scop de serviciu

o mediile de stocare externe {(stick-uri usb, hard disc-uri etc.) vor fi folosite dupé verificare lor
prealabild (scanare antivirus, etc.)

C6. Responsabilitiati privind prelucrarea datelor cu caracter personal conform principiilor si
legislatiei privind protectia datelor cu caracter personal, in particular prevederile
Regulamentului (UE) 679/2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste
prelucrarea datelor cu caracter personal si libera circulatie a acestor date:

v' respectarea dispozitiile legale privitoare la protectia datelor cu caracter personal si punerea
in aplicare a misurilor tehnice si organizatorice de protejare a tuturor operatiunilor
privitoare In mod direct sau indirect la datele cu caracter personal, care previn prelucririle
neautorizate sau ilegale, precum si pierderile sau distrugerile accidentale sau ilegale.

v’ respectarea si asigurarea in mod strict a secretului profesional

C7. Responsabilitati Politica Anti-Mita:

o respectarea Politici Anti-Mitd din cadrul Spitalului Clinic Judetean de Urgentd Sf. Spiridon
Tasi si recunoasterea importantei conformérii cu cerintele acesteia




C8. Limite de competenta
Isi desfasoara activitatea in cadrul serviciului, conform reglementarilor legale in vigoare.

Nerespectarea atributiilor din prezenta fisa atrage sanctiuni disciplinare in limitele previzute de
codul muncii, contractul colectiv de munci Ia nivel de Spital, regulamentul intern, rispunderea

patrimoniala sau penala dupa caz.

1. Sfera relationald interna:
a) Relatii ierarhice:
- subordonat fatd de: conducerea spitalului, medic si asistent sef sectie, medici UPU

- superior pentru: personal auxiliar

b) Relatii functionale: cu toata structura organizatorica a Spitalului Judetean Clinic de Urgenta
»of.Spiridon™Tasi

¢) Relatii de control: nu e cazul

d) Relatii de reprezentare: nu e cazul

2. Sfera relationaldl externi:
a) cu autoritii si institugii publice: nu
b} cu organizatii internationale: nu
¢} cu persoane juridice private: nu

3. Delegarea de atributii si competenfa™****;

Atributiile, dupd caz in situatia in care salariatul se afld in imposibilitatea de a-si indeplini atributiile de
serviciu (concediu de odihnd, concediu pentru incapacitate de muncé, delegatii, concediu fard plata,
suspendare, detagare etc.)vor fi preluate de catre un alt asistent medical.

PROGRAM DE LUCRU :

Activitate curenta in cadrul serviciului conform programului de lucru stabilit in conformitate cu
prevederile legale in vigoare: 12ore/zi , libere, completate cu ture de 8 ore cand este cazul, program de
lucru aprobat de Regulamentul Intern al Unitatii, cu ture de sambata, duminica si sarbatori legale.

E _(_Ii'i:fel;i_i' de eVa_li?are al_é: p_o_st'ulil'i':': L ;

Evaluarea activitatii:

Nr. 1. Obiectivele de of At s . "
ot performanty individuali % din timp Indicatori de performania
in anul
Ciradul de realizare a sarcinilor si )
R . . 20%
atributiilor din fisa postului i




Cunoasterea si aplicarea

indeplinirea atribugiilor

2consecventd a reglementérilor 20%
specifice activitafil defdsurate
Gradul de indeplinire a

3ltermenelor stabilite a sarcinilor si 20%
lucrarilor repartizate
[dentificarea solutiilor adecvate

e 20%

de rezolvare la activititile curente
Respectarea normelor de

sidiscipling st a normelor etice in 20%




2. Criteriile generale

Subcriteriile de
evaluare (punctaj

Delimitdri in evaluare™*

0 puncte — nivel slab

2.2. Implicarea in
activitdfi care nu sunt
mentionate In fisa
postului

0 puncte — nu participa

2,5 puncte ~ participa rar, in urma
solicitarii sefului direct

5 puncte — se manifestd pro-activ
participdnd frecvent la astfel de

Nr. de evaluare a realizarii maxim 5
obiectivelor i 2,5 puncte — nivel mediu
puncte/criteriu)
5 puncte — nivel inalt
. 0 puncte - nu intreprinde masuri
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actiuni, inclusiv din proprie initiativa
sifsau in afara programului de lucru




Functii de executie

PERFECTIONAREA PREGATIRII
PROFESIONALE

3.1. Participarea la
instruiri sau cursuri de
perfectionare in vederea
imbundtétirii
competentelor
profesionale

0 puncte — nu intreprinde masuri
pentru autedezvoitare, inclusiv in
situatia Tn care acest demers este
necesar

2,5 puncte — identificd propriile
carente si participa la programele de
instruire propuse de <cdtre seful
ierarhic direct

5 puncte — actioneazd preventiv,
cautd oportunitati st si elaboreaza
propriile planuri de dezvoltare a
competentelor

Functii de executie

~

CAPACITATEA DE A LUCRA IN

ECHIPA

4.1. Interesul manifestat
pentru persoanele cu
care intrii in contact

0 puncte — nu manifestd nici un
interes pentru persoanele cu care
lucreazd

2,5 puncte — manifestd interes pentru
persoanele cu care lucreaza si le oferd
sprijin, dacd este nevoie sau dacd i se
solicita

5 puncte — initiazd propriile demersuri
pentru a intelege mai bine oamenii cu
care lucreazd si pentru a optimiza
activitatea desfasurata

Functii de executie

COMUNICARE

5.1. Capacitatea de o
comunica eficient

0 puncte — nu furnizeaza oportun
informatiile necesare, comunicarea
este incompleta si lipsitd de claritate

2,5 puncte — comunica informatiile la
momentul potrivit , persoanelor
interesate, in mod clar si inteligibil

5 puncte - comunicd eficient
adaptand stilul de comunicare Tn
functie de situatie si verificd daca
acesta s-a finteles Th mod corect
informatiile transmise

5.2. Capacitatea de a

susfine propriile opinii

vis-a-vis de problemele
apdrute

0 puncte — ezitd Tn exprimarea
propriilor opinii

2,5 puncte — fsi exprimd propriile
opinii deschis si direct, iar dacd este
nevoie le argumenteazd

5 puncte —capacitatea de a-si exprima
propria pozitie, folosind un tip de
comunicare asertiva




Functii de executie

e

DISCIPLINA

6.1. Capacitatea de
respecta regulile de
disciplindg in muncd si
programul de lucru

0 puncte — nu respectd regulile de
disciplind in munca

2,5 puncte — respectd regulile de
disciplindé in  muncad, Tnsd are
deficiente in ceea ce priveste timpul
de lucru

5 puncte -~ respectd regulile de
disciplind Th munca si timpul de lucru

Functii de executie

REZISTENTA LA STRES $1 ADAPTABILITATE

7.1. Capacitatea de
{ucra in conditii de stres
si de a se adapta lo
diverse situatii
deosebite

0 puncte — nu poate lucra in conditii
de stres si nici nu se poate adapta la
situatii care nu fac parte din rutina
zilnica

2,5 puncte — poate lucra in conditii de
stres pentru o perioada limitatd de
timp si se adapteaza la situafii
deosebite doar la solicitarea sefului
ierarhic direct

5 puncte — poate lucra in conditii de
stres prelungit, se adapteazd repede
la situatiile deosebite apérute si face
propuneri pentru optimizarea
activitatii Tn astfel de situatii

.

Functii de executie

CAPACITATEA DE ASUMARE A

RESPONSABILITATI

8.1, Capacitatea de a-si
asuma responsabilfitatea
asupra propriei activititi

0 puncte -~ nu Tisi asumd
responsabilitatea pentru activitatea
desfasurata

2,5 puncte — isi asumi o parte din
responsabilitate doar dupi
consultarea sefulut ierarhic direct

5 puncte — capacitatea de a-si asuma
responsabilitatea pentru activitatea
desfisurata si de a-si exprima propria
pozitie/opinie referitor la sarcinile
sale

Functii de executie

INTEGRITATE SI ETICA

PROFESIONALA

9.1. Capacitateo de a-si
asuma un
comportament integru
si etic, atdt cu colegii cat
si cu persoanele cu care
intrd in contact

0 puncte — nu respecta principiile
generale de eticd si integritate
profesionald

2,5 puncte — are un comportament
integru si etic cu persoanele cu care
intrd Tn contact pentru realizarea
sarcinilor

5 puncte — are un comportament
integru si etic atdt cu persoanele cu
care intrd in contact pentru realizarea
sarcinilor cat si cu colegii de serviciu

*evaluatorul poate acorda orice punctaj intre 0 si 5, delimitérile fiind orientative

**) Criteriile de evaluare sunt criteriile de performanti generale si/sau specifice in functie de nivelul postului.




Continutul
postului
3.

criteriilor de evaluare specifice domeniului de activitate se stabilesc in functie de complexitatea

Persoana care realizeaza evaluarea performantelor profesionale individuale: seful ierarhic sau
persoana desemnatd de angajator in acest sens.

Modalitatea de evaluare: prin observare directd de citre evaluator, In baza rezultatelor obtinute ca

urmare a desfasurdrii activitatii, prin chestionar sau prin intermediul altor instrumente de evaluare
elaborate de angajator.

5. Periodicitatea de evaluare a performantelor: anual

F. intocmit de:

Numele si prenumele Functia de conducere Semnétura Data Intocminii

G. Luat Ia cunostintd si am primit un exemplar- ocupantul postului:

Numele si prenumele Semndtura Data

H. Contrasemuneari:

Numele si prenumele Functia Semnitura Data







