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TEMATICA PENTRU CONCURS MEDIC SPECIALIST, IN CADRUL
COMPARTIMENTULUI DE MANAGEMENT AL CALITATII SERVICIILOR DE SANATATE

- Codul de conduita etica si profesionald al personalului contractual din Spitalul Clinic Judetean de
Urgenta “Sf.Spiridon” lasi, editia 2021

- Standardele de calitate pentru spitale conform Ordinului nr. 446/2017

- Acreditarea spitalelor

- Monitorizarea spitalelor post-acreditare

- Codul Controlului intern managerial al entitatilor publice

- Metodologia de elaborare si revizuire a procedurilor

- Metodologia de elaborare si revizuire a registrului riscurilor

- Atributii generale ale Structurii de Management al Calitatii Serviciilor Medicale

- Drepturile pacientilor

- Organizarea si functionarea sistemului sanitar din Romania

- Titlul VIII, Cap. lll, Sectiunea a 7-a — Asigurarea calitatii — Legea nr. 95/2006

- Conceptul de calitate

- Procesul de planificare, implementare, evaluare si control al calitatii intr-o unitate sanitara

- Managementul strategic si organizational

- Instrumente de imbunatatire a calitatii - Ishikawa, Pareto, analiza cauza-efect, SWOT, matrice de
prioritizare, RCA (Root Cause Analysis)

- Asigurarea si imbunatatirea calitdtii serviciilor dintr-o unitate sanitara

- Dezvoltarea conceptului de siguranta a pacientului la nivelul unitatii sanitare si managementul
riscului

- Structura de calitate din cadrul unitatii sanitare

- Concepte si definitii ale auditului (SR EN ISO/CEI 17000:2005)

- Pregatirea implementarii procesului de audit clinic Tn institutie;

- Elaborarea unui program de audit clinic;

- Elaborarea siimplementarea planului de audit - misiunii de audit clinic;

- Tehnici si metode in auditul clinic;

- Rol si competente ale auditorului clinic. Etica in activitatea de audit clinic;

- Norme tehnice privind curatarea, dezinfectia si sterilizarea in unitdtile sanitare publice si private;

- Mdsuri cuprinse in vederea realizarii scopului mecanismului de feedback al pacientului;

- Atributiile si competentele consiliului medical al spitalelor publice;

- Principalii indicatori de performanta pentru evaluarea activitatii managerului de spital public

- Atributiile comitetului director din cadrul spitalului public

- Atributiile Consiliului de Etica, Atributiile Presedintelui, Atributiile secretarului, Procedura de
alegeri a membrilor Consiliului de Etica

- Capitolul 11, Capitolul 11l si Capitolul V din O.M.S. nr. 863/2020.

- Starea de sdnatate a populatiei: factori care o influenteazad, modalitati de masurare, interpretarea
rezultatelor.



- Anchete epidemiologice descriptive: principii, metode, aplicatii in sdnétatea publica.

- Anchete epidemiologice de tip caz/control: principii, metode, aplicatii in sdnatatea publica.

- Anchete epidemiologice de interventie: principii, metode, aplicatii Tn s@natatea publica.

- Mortalitatea generald: m3surare, descriere, compararea mortalitatii, interpretare, atributiile
serviciilor de sanitate.

- Morbiditatea si consecintele ei: principii, masurare, interpretare, atributiile serviciilor de sandtate,
circuitul informatiilor.

- Screeningul si alte examene medicale de masa: tipuri, conditii de realizare, evaluare; evaluarea
calitatii probelor de screening.

- Strategiile preventive: abordari, avantajele si limitele diferitelor metode.

- Politici si strategii de sdnatate publica.

- Planificarea sanitard (concepte, etapele elaborarii, instrumente).

- Bioetica (etica cercetdrii, aspecte etice ale practicii medicale).
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